OZGECMIS

Ferudun GUNDUZ

Is Adresi:
Maestro Danismanlik A.S.

Kaltdr mh. 4304 sk. No:18
A.Saragoglu Apt.Kat:1 No:1
33010 Mersin /TURKIYE

Telefon Numaralari:
0 324 239 28 58 TIf

0 324 239 28 59 Faks
0532 625 64 51 GSM

E-posta adresleri:
ferudun_gunduz@hotmail.com
info@maestrogrup.com



mailto:ferudun_gunduz@hotmail.com
mailto:info@maestrogrup.com

iS DENEYIMLERI:

MAESTRO DANISMANLIK A.S.
Agustos 2000- ....... Bugune kadar

Genel Midiir/'Yonetim Kurulu Baskani

Mersin/Turkiye

* Bolgede sanayi ve hizmet sektériinde faaliyet gsteren;
63 sirkete Kalite Yonetim Sistemleri ve Genel Yonetim Danismanhgi ;

* 350 firmaya Marka, Endiistriyel Tasarim, Faydali Model ve Patent Danismanhg;
* 30 firmaya da Gimriik Misavirligi ve Dis Ticaret Danismanligi hizmeti sunulmustur.

* 2000 yilinda Federal Almanyanin Frankfurt,Mainz ve Berlin kentlerinde “Satis Teknikleri”
seminerleri verilmigtir.

* 2003-2004; Gag Universitesi isletme Fakiiltesinde egitmenlik yapiimis;
Diinya Bankasi destegi ile yari zamanli olarak ; son sinif 6grencilerine
“Girisimcilik ve is Plani “dersi verilmistir(4 sénmestr)

Atélye calismalari yapilmis ve sonucunda toplam 65 adet “is Plani” tretilmistir.

* 2002 yilinda KOSGEB adina Diinya Bankasi finansmaniyla Mersin ve ilgelerindeki 950
sanayi kurulusunda 10 kisilik ekiple gergeklestirilien Sanayi Envanter ¢alismasinin
Koordinatorluginu yapmistir.

* 2003 MESIAD ve ADSIAD ile ayri ayri Egitim agirlikli 2 Avrupa Birligi projesinde
Koordinator olarak gérev yapiimistir.

* 2007-2008 Mersin RIS projesi kapsaminda; kentin 3 alanda(Lojistik, Tarim ve Turizm)
kalkinmasi planlanmistir.

Bu kapsamda kent aktorlerinden birer Platform kurulmustur. Bunlardan biri olan Lojistik
Platformu &nculigundeki Mersin Lojistik Strateji Plani ihalesini sirketimiz kazanmis ve
bu planin hazirlanmasinda Koordinatdr olarak gorev Ustlenilmigtir.

Bu projede Tiirkiye ¢apinda bir ekip kurulmus ve Istanbuldan lojistik sektériiniin duayeni
Sayin Atilla YILDIZTEKIN ile izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisiinden Planlamaci Sayin
Dog. Dr.Murat CELIK , Mersin Universitesinden Ekonomist Dog. Dr.ismail TUNCER basta
olmak Uzere profesyonel bir ekiple calisma yapiimaktadir.

Mersin kentinde Organize Lojistik Bolgesi kurulmasi, Mersin Limaninin hub liman haline
getiriimesine destek verilmesi ve kentte lojistik kiltirinun olugturulmasi igin kisa vadeli
(5 yillik) ve uzun vadeli (15 yillik) Stratejik Planlar hazirlanmaktadir.




1998-1999 ETAP TARIM VE GIDA A.S./ETAP HOLDING
Genel Miidiir
Mersin/Turkiye

ETAP TARIM VE GIDA A.S. ; ETAP HOLDING biinyesinde kurulmus bir

sirkettir. Coca Colanin meyve konsantresi tedarikgiligini yapmaktadir.

Ayrica Cappy markali mamdallerin Gretimi yapilmaktadir. Turkiye ye Grin sunan 200 kiginin
calistigi bir isletmedir. Yénetim Kurulu Baskani Sayin Cemal OZGORKEY'dir.

Genel Mudur olarak géreve basladiktan sonra yaptiklari;
o 5 Yillik biri is plani hazirlanmistir. Vizyon, misyon, hedefler, stratejiler, SWOT
analizleri yapiimistir.
o Personel ig, gérev, yetkinlik ve psikolojik tanimlarinin yapilmasi ve personel secimi
e Tanitim, is gelistirme, pazarlama, bilgi islem, insan kaynaklari, departmanlarinin
yapilandirilmasi tamamlanmistir, .
e Muhasebe ve Finans Departmanlari yeniden yapilandirilarak ;logo programinin
islevsel olarak kullanilmasi saglanmis ve Bltge Planlama c¢alismalari gelistirilmigtir.
e Arthur Andersen Consulting firmasi ile mevcut durum, hedef plan, master plan
calismasi, proje bazinda stratejik is birligi anlasmasi
Fuar galismalari yapiimistir,
Basin ve sektorel dernekler ile iligkiler gelistiriimistir,
Mersin Universitesi Gida ve Pazarlama Bolumleriyle yogun isbirligine gidilmistir,
Pazar yaratma galismalarina musteri ziyaretleri ile destek verilmistir,
AR-GE ;Yeni Urln gelistirme konusunda ekipler kurulmus ve yonlendirilerek ; 8 ayri
proje hazirlanmistir,
ISO 9001 Danismanlik hizmet alimi yapilarak, alt yapi tadilatlari saglanmistir,
e 5 Milyon Dolarlik satis cirosu gergeklestiriimistir,
¢ Rakip aktiviteler yakindan takip edilmis ve yeni Pazarlama Stratejileri olusturmada
istifade edilmistir,
¢ 40.000 ton meyve tedariki icin TUrkiye ¢apinda bodlgesel Uretim haritalari
guncellenmistir,
e Yeni yatinm firsatlari ve Grtn gelistirme igin Sayin Muhtar KENT ile birlikte galismalar
yapilmigtir.

1995-1998  Koytiir igel Tavukguluk A.S. /KOYTUR HOLDING
Bolge Pazarlama-Satis Mudiiru
Mersin, Turkiye

KOYTUR; TKV; Tirkiye Kalkinma Vakfi, Danimarka, Hollanda, Aimanya Kalkinma Bankalar
finansal destegiyle Turkiyede ilk kurulan tavukguluk entegrasyonudur.

Tarsus merkezli olarak 1970’li yillarda kurulmustur.

Turkiye beyaz et sektorinin Koytlr ve Lades markalariyla %25 lik pazar hissesine ulasmis
lider kurulusudur.

Yénetim Kurulu Bagkani Sayin Altan UNVER'dir.

Tarkiyenin muhtelif 12 bélgesinde ; anag isletmeleri, yem fabrikalari, fason Gretim tesisleri,
kesimhaneler , soguk hava depolari ve pazarlama agindan olusan entegrasyonlara sahiptir.
Tasimacilik, depolama ve dagitim hizmetlerinde basarili lojistik uygulama ornekleri
verilmistir.

Bdlge Pazarlama-Satis Mudurt pozisyonunda goreve basladiktan sonra yaptiklari :



1994

Mersin, Adana,Osmaniye, Antakya,Gazi Antep, Kahraman Maras illeri kapsayan
bolgede faaliyet gostermistir.

Organizasyon gsemasinin hazirlanmasi, vizyon, misyon, hedef, strateji, SWOT
analizleri

5 yillik bir s Plani hazirlanmasi ve yillik revizyonlar

Personel is, gorev, yetkinlik ve psikolojik tanimlarinin yapilmasi ve personel segimi
Yeni kesimhane insaatinin hizlandiriimasi,

Tanitim, is gelistirme, pazarlama, insan kaynaklari, halkla iligkiler departmanlarinin
yapilandiriimasi, organizasyonu

Bolgeye badli illerdeki lojistik Operasyonlariyla ilgili aktivitelerinin baglatiimasi
Satista bayilik sisteminden Ticcar Plasiye Sistemine gegcisin planlanmis ve
uygulanmistir,

Topluluk da Satis Personeline ilk kez periyodik egitimler planlanmis ve uygulanmistir.
Fuar, seminer ¢alismalari yapilmistir.

1996,1997,1998 butcelerinin hazirlanmasi

Basin , sektor dernekleri, Universiteler ile iligkilerin gelistiriimesi,

Pazar yaratma calismalarina bdlgesel bazda destek verici yogun masteri ziyaretleri,
Katma degeri yuksek yeni tabakh artnlerin gelistiriimis ve karlilhk da %12 artis
saglanmistir.

Bolge devir alindiginda 9 ton/glin olan beyaz et satisinin 4.yil sonunda 25 ton/gline
yukseltiimesi(4 yilda %177 artig)

Orta dogu Ulkelerine ihracat olanaklari arastiriimis ve i¢ piyasada satilamayan
Urdnlerin soklanarak ihrag edilmesi saglanmistir.

40 Kisilik, 22 milyon dolarlik ciroya sahip satisin yonetimi

Holding merkezinde genel pazarlama ve satis stratejileri olusturulmasi icin kurulan
Pazarlama Strateji Komisyonunda Bagkan Vekili olarak gorev yapiimistir.

Rakip aktivitelerinin takibi ve bolgeye uygun fiyat stratejilerinin olusturulmasi,
intiyac duyulan illerde yeni tali depolarin agiimasi,

Yeni Pazarlama-Satig Muduru adayinin yetigtiriimesi saglanmigtir.

ETi PAZARLAMA A.S./ ETi SIRKETLER GRUBU
Bélgeler Miidiirii
Eskisehir, Turkiye

Biskiivi sektoriiniin Ulkerle birlikte énemli aktorii olan 46 yillik ETi Pazarlama A.S. ;
kek UrUnlerinde ise sektor lideri bir kurulustur.

6 fabrikasinda gergeklestirmekte oldugu 120.000 ton dretimin; 20.000 tonunu da ihrag
etmektedir.

Yonetim Kurulu Baskani Sayin Firuzhan KANATLI'dr.

Ocak 1994 tarihinde Bdlgeler Mudurl pozisyonunda géreve basladiktan sonra yaptiklari

Plasiye Sistemin yiiriitiildiigi istanbul, Ankara, izmir Bélge Miidiirliikleriyle etkin
isbirligi,

Plasiye Sistemin SWOT Analizi,

is Plani hazirlanmasi,

Plasiye Satis Gelistirme ve Tesvik Modelinin kurulmasi,

Plasiyer rutlarinin revizyonu,

Plasiye sistemin denetim mekanizmalarinin olusturulmasi,

Bilgi islemden daha fazla istifade edebilmek igin veri altyapisinin kurulmasi ,
Diger bolgelerde de plasiye sistemin tesvik edilmesi igin 6n ¢calismalar yapilmasi,
Rakip Sirket faaliyetlerinin analizi,



Egitim planinin hazirlanmasi ve énerilmesi,
e Anadolu Universitesiyle iletisim kurularak, sirket tanitim faaliyetlerine ve seminerlere
katilim,
o Pazarlama departmaniyla iletisim igerisinde promosyonlar i¢in éneriler gelistiriimesi,
o Penetrasyonu arttirici faaliyetlerin planlanmasi ve uygulanmasi,
e Yonetim Kurulu toplantilarina katilarak éneriler sunulmasi.

1992-1993 G&K DIS TICARET A.S.
Genel Miidiirliik ve Sirketlerde Ortaklik
Ankara, Turkiye

1991 yilinda SSCB’nin dagiimasiyla ortaya ¢ikan Orta Asya Tirk Cumhuriyetleri bir cok
gereksinimlerini Turkiyeden karsilamaya baslayinca bu alanda ihracat ve yatirrm yapmak
isteyen sermayedarlara hizmet vermek ve miimkinse de ortak isler yapabilmek maksadiyla
Ankara merkezli bir sirket kuruldu.

Yénetim Kurulu Baskani Sayin Tamer KOROGLU'dur.

1991-1992 yillarinda Genel Mudir pozisyonunda goreve basladiktan sonra yaptiklari;

Sirketin kurulusu ve insan Kaynaklarinin tespit ve segimi.

Glrcistan, Azerbaycan, Ozbekistan ve Kirgizistan da Pazar arastirmalari yapildi.
Azerbaycan da dnemli bir yatirimci gruba Ydénetim danismanhgi hizmeti sunuldu.
Bu yatirrmci grubun ihracat, ithalat ve transit islemleri planlandi ve uygulandi.
Bakii de yatirmlarla ilgili olarak Devlet Bagkani rahmetli Ebulfeyz ELCIBEY ile
gorasmeler yapildi.

Bakude ve Taskentte entegre tekstil yatirimlari igin fizibilite calismalari yapildi.
Taskent Subenin kurulusu gergeklestirildi.

Bir cok firmanin firmanin temsilciligi alindi.

Tarkiyedeki ingaat projelerinin genel yonetimi saglandi.

Sirketin Satin alma departmani olusturuldu.,

1990-1991 Koluman Motorlu Araglar Pazarlama A.S. /KOLUMAN HOLDING
Finansman Mudurii
Bolge Miidiiri
Gazi Antep/ Tirkiye

Koluman Holding Ankara merkezli bir kurulus olup; MBT, Mercedes Benz Turk A.$.'nin
Ana bayilerinden biridir.

Ankara, istanbul, Mersin, Gazi Antep Bélgelerindeki bayilik verme yetkisi tamamen
Koluman A.S. ‘ne aittir.

Yénetim Kurulu Baskani Sayin Mustafa KOLUMAN’dIr.




1990’da 6nce Finansman Mudurl olarak géreve baslanmis bilahare ise Finansman, Satis
ve Teknik Bolimlerin baglh oldugu Gtliney Bolge MudurlGgu goérevi yuratalmustar.
Goreve bagladiktan sonra yaptiklari;

5 yillik bélgesel is planinin yapiimasi

e Gazi Antep merkezli Giiney Bélge’nin kurulmasi igin insan Kaynaklari ihtiyacinin
tespit ve secimi gerceklestirilmistir,

o 21 ilin bagli oldugu bdlgede bayilik arastirmasi yapilarak bayilerin segimleri, egitimleri
ve ise adaptasyonlarinin saglanmistir,

e Yonetim Kurulu Toplantilarina istirak edilerek, sirketin strateji tayinine katki

saglanmistir,

Yillik servis anlagsmalari sistemi uygulamaya konulmustur,

Egitim teskilati kurulup sirket ici ve musteri egitimleri ydnetilmistir,

Yedek parca ve servis bilgi islem altyapisi kurulmustur,

Rakiplerle ilgili olarak rekabet stratejileri olusturulmustur,

21 ilde otobus, kamyon ve otomobil satisindan 40 Milyon Dolarlik ciroya ulasiimistir,

Satis da Turkiyenin en yiksek performans gosteren Bélge Muduri olunmustur.

Kurumsal tanitim ve yeniden yapilanma projelerinde gorev alinmistir,

Konferanslara, seminerlere, tanitim toplantilarina yogun olarak katilim saglanmistir.

1984-1989 BP PETROLLERI A.S.
Satis Mudiiri -Ankara
Bolge Satis Asistani-Mersin

1984 tarihinde 6nce Mersinde Bdlge Satis Asistani géreve bagslanmis sonrada Ankara
Bdlgesine terfien atama yapiimistir.

¢ Akdeniz Bolge Mudurine bagli calisildi.(Sayin Hatay KAYA),

e 23 ilin bagh oldugu Mersin merkezli Akdeniz Bolge Mudurliginde boélge bayilerinin
otomotiv ve endUstri yagd satislarinin gelistirimesi saglandi,

Masteri kredi risk analizleri yapildi,

Mersin deponun lojistik yonetimin katki saglandi.

Musteri sikayetleri alindi ve PR’a destek verildi,

Personel arasi iligkilerin geligtiriimesine donuk sosyal faaliyetler duzenlendi,
Dagitim agi gelistirildi,

Yetkili bayilerin sayisi arttirildi,

Rakip faaliyetlere karsi bolgesel stratejiler gelistirildi,

Yeni Urun talepleri tespit edildi.

Merkez Uretim tesisi ile siparis-stok yonetimi konusunda iletisimin gelistiriimesi.

e 1985 sonunda; Marmara Bolge Mudiirliigiine bagh Ankara Bolgesinde Satis
Miidiiri olarak yaptiklari;
Ankara Satis Bolgesine Ankara, Corum, Cankiri, Kirikkale, Zonguldak, Kastamonu baghdir.



Goreve baslandiginda Turkiyedeki 12 bolge icerisinde m.yag ve akaryakit satiglarinda
sonuncu durumdadir.
e Marmara Bolge Mudurune bagh caligildi(Sayin Yasar KALKANDELEN),
e Yogun bolge gezileriyle ;Mevcut Durum Tesbiti yapildi(En ylksek gunluk musteri
ziyaretine ulasildi)
Bdlge illerinde gelisme ihtimali yliksek musterilere 6zel ilgi gosterildi,
Girilmeyen ilgeler ziyaret edilip, yeni satis noktalari kazanildi,
Rakiplerden ciddi musteri dénugstimleri gerceklesti,
Tahsilatlarin saglkli gergeklesmesi icin musteri riskleri teminat altina alind,
Ankara Depotéru ile iletisim diizenlendi ve gelistirildi,
Otomotiv yaglari icin ayri endustriyel yaglar icin ayri galisma metodlari uygulandi,
Satis kampanyalari ustalikla uygulandi,
Satis Teknikleri konusunda egitimler alindi,
M.yag lojistik yonetimine katki saglandi.
Promosyonel destek ¢esitlendirildi ve bltgesi arttirildi
Musteri sikayetleriyle yakindan ilgilenildi,
Sagdlikh bir haftalik planlama ve gunlik raporlama sistemi uygulandi.
Sonugta ilk yil sonunda bolge 2. siraya daha sonraki yil da Turkiye 1.siraya yukseldi.

1980-1983  GIMSA Gimento A.S./ SABANCI HOLDING
Dis Ticaret Elemani
Mersin/Turkiye

Cimsa ; cimento sektdriinlin en glicli sirketlerinden biri olup; Sabanci Holding’in en karli
isletmelerindendir. 500 kisinin ¢alistigi fabrika gri ve beyaz ¢imento tretmektedir.
Genel Mudurt Sayin Cevat DALAMAN'dir

1980 yilinda Fakullteden mezun olup ilk is yeri olarak géreve basladiktan sonra yaptiklari;

inracatla ilgili tim prosediirlerin yiritilmesi.,

ithalatla ilgili tim kambiyo vb iglemlerinin uygulanmasi,

Ozellikle Irak, KKTC, Suriye ihracatlarinin liman, giimriik, TCMB iglemlerinin takibi,
ithalatla ilgili izinlerin alinmasi,

Irak’a ihracat gergeklestiren firma C Yetki Belgelerinin verilmesi ve takibi,
Muhasebe Departmani ile koordineli olarak navlun bedellerinin ddenmesi;

Deniz yolu ile yapilan ihracatlar igin gemi temini , yukleme takibi, hesap kapatma
isleri.

EGITIM:

1976-1980 Diyarbakir Universitesi Fen Fakiiltesi
Matematik-Fizik Lisans Bolumua (Bolum 2.si)
1980 Pedagojik Formasyon

1973-1976  Ziya Gokalp Lisesi Fen Bolumu( Okul Seref Listesi)
D.Bakir Ortaokulu(Sinif birincisi)
Ismet Pasa Ik okulu (Okul birincisi )



KiSISEL BILGILER:

¢ Cinsiyet . Erkek
e Dogum tarihi : 03 Ekim 1959
o Askerlik : 1983 yilinda, kisa donem 4 aylik olarak Tokat Avci Taburu.

e Ehliyet: 1980 tarihli B sinifi

e Ailesi :Evli, Esi Reklam Ajansi ve Is Elbisesi Uretimi yapan bir isletme sahibi Biri
erkek biri kiz iki ¢ocuk babasi.
Oglu Selguk Universitesi iktisat Fakiiltesi mezunu .
Kizi Hacettepe Universitesi Devlet Konservatuari San Balumu dgrencisi.

e lyi derecede Bilgisayar kullanicisidr.

ALDIGI DIGER EGITIMLER
1985-86 English Fast -Ankara (ingilizce)
2000-2001 Mersin Universitesi Kamu Yoénetimi Yiksek Lisansi(Bir donem-Ozel Ogrenci)

2003 Patent,Faydali Model,Marka, Endustriyel Tasarim Egitimi

Pazarlama Teknikleri, Markalagsmanin Onemi, Perakendecilik, iIetigim,D|§ Ticaret,
Proje Yonetimi , Kalite Yonetim Sistemi Temel Egitimi, Stok Yonetimi ,
Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi ve benzeri yuzu askin egitim.

ESERLER / YAYINLAR

2003- 2008 Mubhtelif ulusal, bélgesel, yerel gazetelerde 300 makalesi yayimlanmistir.
(www.kobihaber.com.tr,Cagdas Toplum,Yerel Gazete, www.pratikhaber.com,
www.ekopusula.com, www.haberanaliz.net, www.sonbulten.com)

2005-2007 Yerel Radyo ve Televizyonlarda is Diinyasi agirlikli programlarin
yénetim/sunuculugu yapilmig; ¢ok sayida programa da Konusmaci Konuk olarak davet
edilmigtir.

BECERILER

1983 Gumruk Musavirlik Belgesi(A Karnesi)

1999 MS Office Egitimi

2000 YDD Yonetim Danigmanhgi Sertifikasi

2002 Dinya Bankas! “Business Advisor” Sertifikasi

2003 KOSGEB Mersin Bolgesi 1.200 adet sanayi kurulusu Saha Aragtirmasi
Koordinatoru

» 2002-2004 Girigimcilik Egitmeni / Danigmanligi

v vV Vv V'V


http://www.sonbulten.com/

P 2000-2008 Genel Yonetim, Kalite Yonetim Danismanhgi
P 2003 TPE Resmi Marka Vekillik Belgesi ) _
» 2000-2007 Almanya, Gurcistan,Azerbaycan,Kirgizistan,Ozbekistan Bolge Is Gezileri

SiViL TOPLUM FAALIYETLERI
» 2001-2008 Mersin Toros Rotary Kullibii Uyesi (2009-2010 Kullip Bagkani)

» 2007-DA SDK Dogu Akdeniz Stratejik Dustince Kullibu Kurucusu ve
Dénem Genel Sekreteri

» 2007 MIKON, Mersin is Konseyi Kurucu Uyesi ve Genel Sekreteri,

» 2007 GISKAD Onur Uyesi,

» 2006- TOSYOV Uyesi

» 2003-2006 MRD Mersin Reklamcilar Dernegi Yonetim Kurulu Bagkani

» 2001 TBD Tiirkiye Bilisim Dernegi Uyesi,

» 2000 YDD Yénetim Danismanlari Dernegi Asil Uyesi,

> 1999-2001 Mersin Gumrik Musavirleri Dernegi Y.K. Bask. Yrd.



